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HISTÓRICO DE REVISÕES 

A edição atual deste Projeto é publicada no site e na intranet da serventia, ficando 

disponibilizada desta forma a todos colaboradores, fornecedores, prestadores de serviço e parceiros, 

podendo ser alterada a qualquer tempo a critério da Alta Direção, atualização de normas e leis. Todas 

as alterações entram em vigor imediatamente após sua publicação.  

Revisão Item Data Descrição da Alteração Aprovado por 

0 - 24/06/2025 Criação Daniele Alves Rizzo 
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1 APRESENTAÇÃO 

O FIORIS é um projeto institucional de valorização da mulher, idealizado para promover a equidade 

de gênero, apoiar mulheres em situação de vulnerabilidade e fortalecer a liderança feminina no 

ambiente extrajudicial. Seu nome é inspirado na palavra italiana "fiori", que significa “flores”, com o 

acréscimo da letra “S” final, representando a pluralidade feminina, a força que floresce mesmo em solo 

árido e a beleza das transformações silenciosas e resilientes. 

FIORIS é um símbolo de resistência e renovação. Representa mulheres que, mesmo diante de 

adversidades, florescem com coragem, lideram com sensibilidade e transformam com dignidade. 

 

FIORIS  

Origem e significado: Inspirado na palavra italiana “fiori” (flores), com o acréscimo do “S” final, 
formando um nome próprio e inédito que remete à pluralidade feminina, à força que floresce mesmo 

em solo árido e à beleza da transformação. 

Conceito:  

FIORIS representa mulheres que florescem em meio aos desafios, que lideram com sensibilidade e 

coragem, que protegem e transformam. Um nome que une delicadeza, firmeza e presença. 

 

FIORIS Florescem ideias. Fortalecem vidas. Lideram caminhos. 

 

MISSÃO 

Promover a equidade de gênero, fortalecer a liderança feminina nos serviços extrajudiciais e oferecer 

suporte a mulheres em situação de vulnerabilidade, cultivando um ambiente mais justo, acolhedor e 

transformador. 

 

VISÃO 

Ser referência nacional em inclusão, capacitação e acolhimento de mulheres no âmbito registral, 

notarial e institucional. 

 

VALORES 

Empatia · Força · Justiça · Sororidade · Dignidade · Liderança · Resiliência 
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2. Instrumentos de Apoio e Proteção 

Para garantir a efetividade do projeto e proporcionar um ambiente seguro e confiável, foram 

implementados os seguintes instrumentos: 

• Canal Interno de Denúncias: plataforma segura, sigilosa e acessível para o registro de 

denúncias relacionadas a situações de violência, assédio ou discriminação de gênero. 

• Comitê Interno de Suporte e Acolhimento: grupo multidisciplinar composto por representantes 

dos setores administrativos, da qualidade e da alta direção, responsável por acolher, escutar e 

encaminhar, com responsabilidade e sigilo, casos registrados no canal de denúncia. 

• Parceria com o CRAM: apoio especializado na condução de casos de violência contra a 

mulher, promovendo acolhimento psicológico, orientação jurídica e encaminhamento à rede de 

proteção. 

• Protocolo Institucional de Enfrentamento à Violência de Gênero: diretrizes claras sobre como 

agir diante de casos de violência, respeitando a confidencialidade, o cuidado e os direitos das 

envolvidas. 

• Articulação com a DEAM – Delegacia da Mulher de Montes Claros: encaminhamento de casos 

que demandem medidas legais e proteção institucional, fortalecendo o enfrentamento à 

violência por meio do apoio policial especializado. 

 

3. Público-Alvo 

• Colaboradoras do 2º Registro de Imóveis de Montes Claros; 

• Mulheres das comunidades atendidas pela serventia; 

• Outras serventias interessadas na implementação de práticas de equidade e acolhimento. 

• Organizações da rede de enfrentamento à violência contra a mulher – como o CRAM, a 

DEAM, o Ministério Público, Defensoria Pública, entre outros parceiros estratégicos para 

articulação de ações conjuntas; 

• Sociedade em geral – por meio de campanhas de conscientização, oficinas, rodas de conversa e 

materiais educativos voltados à promoção da igualdade de gênero e do combate à violência. 
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4. Resultados Esperados 

• Ampliação da presença feminina em cargos de liderança no ambiente extrajudicial; 

• Maior engajamento das mulheres em ações institucionais; 

• Redução de situações de violência e assédio por meio da informação e do acolhimento; 

• Fortalecimento da rede de apoio local e institucional às mulheres; 

• Transformação do ambiente organizacional em um espaço mais seguro, inclusivo e respeitoso. 

• Sensibilização contínua de colaboradores e colaboradoras por meio de treinamentos e 

campanhas educativas sobre igualdade de gênero e enfrentamento à violência contra a mulher;  

• Estabelecimento de parcerias duradouras com órgãos públicos, entidades da sociedade civil e 

outras serventias, fortalecendo o impacto social do projeto; 

 

5. Considerações Finais 

O FIORIS nasce da convicção de que promover a equidade de gênero é uma responsabilidade 

institucional e humana. A transformação começa com o florescer de ideias, a escuta ativa, a 

capacitação, a presença de lideranças femininas e o cuidado com quem mais precisa. Mais do que uma 

iniciativa, trata-se de um compromisso com a justiça, a empatia e o futuro das mulheres no ambiente 

extrajudicial e social. 

Ao reconhecer que a violência contra a mulher é uma realidade persistente e estrutural, o programa 

posiciona-se como instrumento de enfrentamento, educação e acolhimento, desenvolvendo ações 

concretas que buscam sensibilizar, informar e transformar. Atua na construção de um ambiente 

institucional mais ético, seguro e consciente, que valoriza a escuta, a equidade e o respeito às 

diferenças. 

Durante o mês de agosto, quando se celebra nacionalmente a campanha Agosto Lilás, o FIORIS 

intensificará suas atividades com foco no combate à violência doméstica e familiar contra a mulher. 

Estão previstas ações de conscientização interna e externa. A proposta é mobilizar colaboradores, 

usuárias e a comunidade local em torno da prevenção, da denúncia e da valorização feminina, 

ampliando o alcance e o impacto das ações. 

Essa atuação reafirma o papel do 2º Ofício de Registro de Imóveis de Montes Claros como agente de 

mudança e inspiração para outras serventias, demonstrando que é possível conciliar excelência 

institucional com responsabilidade social. Trata-se de uma semente que floresce em solo fértil de 

empatia, dignidade e coragem. 
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Que as ações implementadas promovam a conscientização, fortaleçam a rede de proteção e consolidem 

um ambiente institucional pautado no respeito, na dignidade e na equidade. O Ofício do 2º Registro de 

Imóveis de Montes Claros reafirma, assim, seu papel como referência na promoção de um ambiente 

seguro e inclusivo para todas as mulheres. 

 

6. Documentos de referência 

- DR 003 - Normativa Interna;  

- DR 006 – Organograma;  

- DR 008 - Política de Segurança da Informação; 

- DR 010 – Manual do Sistema de Gestão Integrado;  

- DR 012 – Política de Privacidade;  

- DR 014 - Política Interna de Privacidade e Proteção de Dados;  

- DR 015 - Política de retenção e descarte de Dados Pessoais  

- DR 016 - Política de Atendimento ao Titular de Dados;  

- DR 017 - Política de Gestão de Documentos;  

- DR 018 – Política de Gestão de acesso; 

 

7. Anexos  

- Termo de compromisso com a promoção dos direitos das mulheres e o enfrentamento à violência de 

Gênero 


